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CONCLUZII

e Managementul situatiilor de criza este o
activitate  specializatda ~ complexda  si
multidimensionala.

e Esenta managementului situatiilor de criza,
la nivel national, o constituie reactia

adecvatd si prompta a Guvernului la
riscurile §1 amenintdrile asupra securitatii
interne.

1. Consideratii generale

Managementul reprezinta, in sensul cel mai
larg, acel domeniu stiintific care studiaza,
formuleaza

fundamenteaza si principiile,

regulile si normele, relatiile, structurile,
metodele si modalitatile de conducere, in
vederea perfectionarii si cresterii eficientei
activitatilor de conducere.

Unii autori socotesc cd gestionarea crizelor
se poate face prin organizare, aranjamente,
demersuri §i masuri ce isi propun: sa aduca
criza sub controlul gestionarilor crizei, sa

permitd acestora, In urma actiunilor intreprinse,

sd modeleze evolutia acesteia si sd o conduca
spre o solutionare acceptabila.

Constatam cd in ultimul timp au apdrut tot
mai mult in literatura de specialitate concepte
precum: managementul situatiilor de criza,
gestionarea  crizelor, care sugereazd o
preocupare constantd de unire a eforturilor in
scopul lichidarii conflictelor sau conflictului
indiferent de tipul sau categoria acestuia,
abordarea complexa si documentata a situatiilor
care le genereazd. Accentul deosebit se pune pe

modalitatile concrete de solutionare a crizei.
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Specialistii' apreciazd ci ambele concepte
pot fi intrebuintate cu acelasi efect, dar cel de
“management al situatiilor de crizd” cred ca
este mai adecvat avand in vedere complexitatea
masurilor ce se intreprind, indeosebi din
domeniul conducerii macro si microsociale.

“Managementul situatiilor de criza este o
actiune specializatda de mare complexitate,

dirijata si sustinuta pe multiple planuri: politic,

diplomatic, economic, militar, social, religios,
ecologic etc., pentru diminuarea si mentinerea
sub control a efectelor negative™. Esenta
managementului in situatiile de crizd o
constituie “reactia promptd si adecvatd a
Guvernului la evenimentele care amenintd sau
afecteaza direct s1 concret securitatea nationala
cazul starea  de

ori, in dezastrelor,

normalitate™.

2. Managementul crizelor — continut, gestionare

Pornind de la problemele mentionate
anterior, se poate spune cd, in plan national,
managementul situatiilor de criza cuprinde
ansamblul de masuri si actiuni stabilite de
Guvern, ministere, prefecturi, primarii si alte
institutii ale statului in vederea garantarii
securitdtii nationale si a starii de normalitate
sociala, politica, militard,  economica,
religioasd, ecologica etc.

Totodatd, managementul crizelor devine
dificil in conditiile in care modul de tratare al
crizei este lapidar, in special in faza de inceput,
cu implicatii In determinarea duratei $i amplorii
fenomenului. Gestionarea unei crize poate fi

inteleasd ca un proces deosebit de complex,

care implicad organizarea, planificarea si masuri
concrete cu scop precis de a aduce sub control
criza, sd opreasca evolutia acesteia §i sa
proiecteze o solutie acceptabila.

Dintr-o analiza sumara rezulta
componentele esentiale ale managementului
unei crize. Acestea sunt urmatoarele: metodele
si procedeele de culegere, transmitere si
evaluare a informatiilor, analiza situatiei create
ca urmare a crizei, analiza partilor adverse
implicate in proces; analiza scopurilor si
mijloacelor, definirea optiunilor de raspuns

conform scopurilor  politice, militare,

economice §i sociale; implementarea solutiei

optime.

General maior dr. Mihai PALAGHIA, comandantul Corpului 1 Armata Teritorial
“Gl. loan Culcer”, este autorul unei “Metodologii de organizare si desfasurare a
evaluarii nivelului de operationalizare initial al structurilor destinate NATO, prin

propunerile de forte” si a numeroase articole de specialitate si de securitate
nationala, regionala si internationala.
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Gestionarea efectiva a oricarui tip de criza
depinde, intr-o masurd importanta, de eficienta
legaturilor  stabilite atdt 1n  interiorul
organizatiei respective, cat si cu grupurile
interesate din exterior. Dar acest lucru si
procedurile enuntate mai sus nu acopera
intreaga problematica, fiind necesare activitati
si 0 gama foarte larga de masuri, incepand de la
obtinerea informatiilor si a evaluarilor,
stabilirea obiectivelor ce urmeaza a fi atinse,
elaborarea optiunilor actionale si compararea

acestora, implementarea optiunilor alese si apoi

analiza posibilelor reactii ale partilor implicate.
Desigur, pentru a preveni aceste pericole si
pentru a reduce riscurile pe care le poate
produce o crizd, este necesar sa se mentind o
capacitate de reactie efectivd si constanta, fie
individual, fie in cooperare. “In evolutia unei
crize se disting etape si stdri, fiecare dintre
acestea presupunand actiuni specifice de
gestionare. De asemenea, modul in care criza

este tratatd determind durata si amploarea

- 9
acesteia’”.

3. Relatia criza - gestionare

Pentru a reliefa mai bine sintagma criza-

gestionare, apreciem cd aceasta trebuie

abordata sistemic intr-un cadru firesc,
relational. Un sistem functioneaza, de regula,
intr-un spatiu geografic, in conditii dinamice,
determinate si adaptate in timp. Totodata, in
cadrul sistemului pot exista mai multe
subsisteme care se organizeazd pe criterii
diferite, cum ar fi: geografic, istoric, militar,
civil, social, economic, diplomatic, etnic,
religios, cultural, politic, ecologic etc. Sistemul
poate afecta relatiile internationale, nationale
ale unuia sau mai multor categorii socio-
profesionale dintr-o natiune. Apreciem, ca
pentru inceput, este necesar sia delimitdm
sistemul in subsistemul care include conflictul,

criza la nivel interstatal si sa-1 definim criza

internationald si subsistemul care cuprinde
tensiunea, conflictul, criza in interiorul unei
tari, si aici poate include natiunea in ansamblu
sau numai un segment al acesteia.

Referindu-ne la problemele internationale,
se poate afirma cd, In general, un sistem
(international) este format din: participanti
(state — unul sau mai multe; organizatii
internationale; organisme), influente reciproce
(atuuri — inputuri; procedee etc.), distribuirea
puterii (structura acesteia) si interdictii,
blocade, restrictii etc.

Este imperativd prezentarea s§i precizarea
variabilelor, pe care le apreciem a fi:

» partile care alcatuiesc sistemul;
dintre caracteristicile

» relatiile parti;

principale;
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> structurile care au creat sistemul de criza Gestionarea  crizei  implicd  crearea
internationald (fortele angajate); conditiilor favorabile sistemului pentru a
> functiile sistemului si posibilitatile sale functiona, astfel incat partile sa-si rezolve
de evolutie, pe care le putem denumi si problemele tensionale, conflictele de
limite ale sistemului. interese.
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PROPUNERE

tema: “Managementul situatiilor de criza §i rezolvarea lor de cdtre Romdnia, ca stat membru

NATO?”, pe parcursul a mai multe numere si cu participare diversa (militari, civili-analisti, politicieni,

diplomati etc.).
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