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REGISTRUL DE RISCURI AL STRUCTURII MILITARE.
TIPURI DE REACTII LA RISC IN ORGANIZATIILE
MILITARE

Marian Stefan ZAHARIA

Gestionarea riscurilor frebuie subordonata in fiecare organizatie obiectivelor stabilite. Aceasta
abordare permite organizatiei sa defineasca si sa implementeze o strategie de gestionare a riscurilor,
care porneste de la conducerea organizatiei si este integrata in toate activitatile organizatiei. Punerea in
practicad a strategiei trebuie integratd strategiei de activitatea a organizatiei, in scopul asigurarii

gestionarii riscurilor ca parte integranta a modului in care este condusa organizatia.
Pornind de la aceste precizari, lucrarea igi propune sa prezinte registrul de riscuri gi tipurile de
reactii la risc sau strategiile de raspuns la risc care pot fi aplicate in organizatia militara.

1. Evidenta riscurilor identificate in organizatia militara

Riscurile sunt inevitabile in organizatia mili-
tara. Dupa cum activitdtile sau actiunile
desfasurate intr-o astfel de organizatie sunt
unice, tot asa si riscurile difera de la o activitate
la alta, de la o actiune la alta. Gradul succesului
organizatiei militare rezulta si din modul in care
au fost controlate riscurile. Gestionarea riscurilor
trebuie subordonata obiectivelor pe care le are
de Tndeplinit organizatia militara care formeaza
un sistem integrat, coerent si convergent catre
obiectivele generale, astfel Tncat nivelurile de
activitate sa se sustina reciproc. O astfel de
abordarea permite organizatiei militare sa defi-
neasca si sa implementeze o strategie de
raspuns la risc care porneste de la varf si este
integrata in toate activitatile organizatiei militare.
Raspunsul la risc poate fi perfectionat prin
utilizarea experientei si cunostintelor rezultate
din rezultatele anterioare.

In toate organizatiile se constatd o anumita
aversiunea fata de risc; de acest fapt datorat
naturii umane trebuie sa {ina seama managerii,

ludnd in considerare toate riscurile posibile gi
avand o evidenta a producerii acestora. Dupa ce
au fost stabilite o serie de aspecte (precum:
zonele de risc, obiectivele afectate prin posibila
materializare a riscurilor, circumstantele favori-
zante aparitiei riscurilor, responsabilitatile mana-
gerilor in gestionarea riscurilor, strategiile ce
trebuie adoptate, masurile de control intern) se
procedeaza la completarea Registrului de ris-
curi, documente utilizat pentru tinerea evidentei
riscurilor identificate Tn organizatie.

Pentru intocmirea si actualizarea registrului
de riscuri se elaboreaza o procedura, al carui
scop 1l constituie stabilirea unui set unitar de
reguli pentru intocmirea si actualizarea registru-
lui de riscuri, precum si pentru stabilirea respon-
sabilitatilor ce revin persoanelor stabilite privind
intocmirea si actualizarea registrului de riscuri.

Registrul de riscuri este un document inte-
grator al gestionarii riscurilor, care reflecta cir-
cumstantele concrete si atitudinea managerilor
fata de risc, fiind folosit pentru distingerea
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riscurilor care au fost identificate. Un model al
registrului de riscuri folosit in organizatia militara
poate cuprinde: codul riscului, activitatea sau
obiectivul vizat, descrierea riscului, strategia
adoptata pentru riscul identificat, instrumentul de
control intern, termene, responsabilitati etc.
modelul prezentat in anexa nu este standard,;
acesta se poate dezvolta pentru a reflecta si alte
informatii apreciate ca fiind relevante.

Registrul de riscuri constituie sinteza infor-
matiilor si deciziilor care se stabilesc in urma
analizei riscurilor. Este necesar ca toata
documentatia privind riscurile sa fie clasificata si
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indosariata astfel incat atunci cand se face o
evaluare a sistemului de management al riscu-
rilor din organizatie aceasta sa fie la iIndemana.
Dupa ce a fost completat, registrul de riscuri
devine documentul prin care se atesta ca in
organizatia respectiva (in demersul nostru
stiintific organizatia militard) s-a introdus un
sistem de management al riscurilor si ca acest
sistem functioneaza. Mai trebuie precizat si
faptul ca, registrul de riscuri este documentul de
la care porneste orice auditor extern atunci cand
se face o evaluare independenta a riscurilor din
cadrul organizatiei.

2. Tipologia strategiilor de raspuns la risc sau tipuri de reacitii la risc

Potrivit statisticilor, realizarile de succes la
managerilor se datoreaza in proportie de 50%
cunostintelor de management detinute, 30% da-
torita cunostintelor acumulate in urma relatjilor
mentinute cu tertii, cu mentorii si colaboratorii lor
si 20% (acest procent reprezintda baza funda-
mentala fara de care nu se pot realiza celelalte)
datorita procesului de invatamant si instruire®. in
diminuarea riscurilor si reducerea impactului in
situatia materializarii riscului o contributie deose-
bita aduc strategiile de raspuns la risc, aplicabile
in functie de situati concreta generata de risc.

Formarea si dezvoltarea unei atitudinii fata
de risc se bazeaza in orice organizatie pe o
analiza complexa, perceperea corecta a riscu-
rilor devenind un factor determinant al formarii
atitudinii. Este un aspect evident si in organi-
zatia militara, pentru ca oamenii raspund la situ-
atiille de risc asa cum reusesc sa le perceapa.
Dezvoltarea unui sistem de raspuns la risc re-
prezinta faza de actiune din cadrul procesului de
management al riscului in care se incearca
valorificarea oportunitatilor si diminuarea rezul-
tatelor negative?. Dupé ce riscurile au fost iden-
tificate si evaluate, si dupa ce s-au definit limi-
tele de toleranta in cadrul carora structura este
dispusa la un moment dat sa isi asume riscuri,
se stabileste strategia de raspuns la risc (reactia
la risc) pentru fiecare risc in parte. In general,
pentru a da un raspuns la risc au fost formulate
urmatoarele strategii (sau tipuri de reactii la
risc)*: evitarea riscului; transferul riscului; tratare
(diminuarea) riscului; acceptarea riscului; moni-
torizarea riscurilor.

Evitarea riscului constituie incercarea de a
elimina incertitudinea materializata prin activitaj
sau circumstante, fiind cea mai usoara si rapida
tehnica de raspuns la risc in care se renunta in
totalitate la activitatea amenintata de risc/riscuri.

Aceasta strategie este folosita in general in
situatia schimbarii scopului ori anularii unei parti
a unui proiect, situatji care pot determina pertur-
batii mari atat in cadrul activitatilor estimate cat
si a rezultatelor finale asteptate. Adoptarea a-
cestei strategii poate fi infeleasa si ca un act de
intelepciune din partea managerului organi-
zatiei.

Transferul (externalizarea) riscului se
face catre o terta parte care poate prelua gesti-
unea organizatiei, de exemplu: companiile de
asigurari si firmele specializate in realizarea
unor proiecte.

in cazul transferului riscurilor catre o com-
panie de asigurari care-si asuma o parte din
riscuri in schimbul unui pret reprezentat de pri-
ma de asigurare face ca organizatia (in cazul
nostru organizatia militara), sa-si poata desfasu-
ra activitatile, fara a mai avea grija materializarii
riscului si a pierderilor care ar putea sa apara.
Daca riscul se produce in conditiile specificate
prin contractul de asigurare, firma de asigurari
va rambursa partea asiguratd sau toate pier-
derile suferite din cauza riscului; daca riscul nu
apare, firma péastreaza prima de asigurare. In
cazul in care o organizatie incredinteaza reali-
zarea unor activitati unor furnizori externi (de
exemplu Tn organizatia militara s-au incredintat
furnizorilor externi activitati precum: hranirea,
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spalarea si curatarea echipamentului etc.),
avem de-a face cu cel de-al doilea exemplu pre-
zentat mai sus, numit si outsourcing-ul. Numit i
,management al facilitatilor”, outsourcing-ul pre-
supune utilizarea unor resurse externe pentru
desfasurarea unor activitati care in mod tradi-
tional sunt efectuate cu personal si resurse
apartindnd organizatiei. Externalizarea este pri-
vita ca un mod de a beneficia de idei sau solutii
noi, de practici si tehnologii noi, dar este si o
modalitate de a reduce riscurile financiare si
operationale, facandu-le mai ugor de controlat.

Tratarea (diminuarea sau atenuarea ris-
cului) se realizeaza prin reducerea probabilitatii
de aparitie a riscurilor prin diverse modalitati
cum ar fi: instruirea personalului, programarea
corespunzatoare a activitatilor.

Diminuarea riscului se realizeaza si prin
reducerea efectelor in cazul aparitiei riscului (de
exemplu prin formarea unei rezerve de timp sau
a unei rezerve de personal). Este strategia cea
mai frecvent abordata pentru majoritatea ris-
curilor cu care se confrunta organizatia, a carei
esenta consta in faptul ca in timp ce organizatia
va continua sa desfasoare activitatile care gene-
reaza riscuri, aceasta ia masuri, concretizate in
instrumente de control intern, pentru a mentine
riscurile in limite acceptabile (tolerabile).

Acceptarea riscului este strategia care se
adopta pentru riscurile cu expunere scazutd. in
situatia riscurilor cu expunere medie sau mare,
acceptarea riscului nu este o strategie adecvata,
in astfel de cazuri optiune trebuie temeinic justi-
ficata. Aceasta strategie de raspuns la risc
trebuie insotita, mai ales atunci cand limita de
toleranta nu a putut fi stabilita liber, de planuri
de gestiune a problemelor dificile care sa
abordeze tratarea impactului atunci cand riscul
se materializeaza. Aceasta strategie de raspuns
la risc poate fi de doua feluri: activa — prin dez-
voltarea unui plan de contingenta care identifica
strategiile alternative ce pot fi aplicate pentru a
asigura succesul unei activitati in cazul aparitiei
unui risc, a unui plan de management al riscu-
rilor sau prin crearea de rezerve de timp sau
costuri; pasivd — prin acceptarea unui nivel
scazut de realizare a profitului activitatii (atunci
cand activitatile nu se indeplinesc la timp si la
standardele de calitate stabilite).

Planurile de contingentd sunt axate pe
identificarea unor strategii de raspuns inainte de
manifestarea anumitor factori generatori de risc.
In situatia aparitiei riscurilor respective, echipa

responsabila de activitate dispune cu ajutorul
acestor planuri, de o modalitate viabila de ras-
puns pentru situatii de risc ce permit evitarea
blocarii intregii activitati. Planurile de contin-
genta se intocmesc pe categorii de risc (stra-
tegic, operational, calitate, securitate), precum si
pe procese sau proiecte. Aceste planuri de con-
tingenta sunt incluse in planul de management
al riscurilor, reprezentand parti ale acestuia, dar
pot fi integrate si in alte segmente ale planului
de activitate, cum ar fi cel care asigura manage-
mentul obiectivelor sau managementul calitaji.

Planul de management al riscurilor este
folosit pe tot parcursul activitatii pentru gestio-
narea riscurilor. Acest plan include procedurile
utilizate pentru administrarea riscurilor, persoa-
nele raspunzatoare pentru anumite actiuni in
diverse domenii de risc, resursele alocate, mo-
dul de implementare a planurilor de contingenta
si modul de apreciere a rezultatelor obtinute prin
managementul riscurilor. Poate fi formal sau
informal, detaliat sau schematic, dar intotdea-
una acest plan este fundamentat in functie de
cerintele activitaji.

Rezervele de timp sau rezervele de costuri,
numite si rezerve manageriale sau rezerve pla-
nificate, desi sunt o solutie des folosita, prezinta
dezavantajul prelungirii inutile a duratei de exe-
cutie a activitatii sau dezavantajul incarcarii cos-
turilor, in situatia in care riscul nu apare.

Monitorizarea permanenta a riscurilor
constituie strategia continua de identificare a
factorilor de risc prin care se urmareste urma-
toarele aspecte: implementarea planurilor de
contingenta si de management al riscului, moni-
torizarea schimbarilor Tn nivelul de risc al activi-
tatilor, controlul asupra nivelului de risc in orga-
nizatie si monitorizarea masurilor de control al
riscului. In esenta, strategia de monitorizare a
riscurilor presupune o amanare a luarii masurilor
de control pana in momentul in care circum-
stantele determina o crestere a probabilitatii de
aparitie a riscurilor supuse acestui tratament. In
timp ce conceptul de acceptare (tolerare) a
riscului apartine civilizatilor greaca si araba,
conceptul de monitorizare a riscului este relativ
nou, conturandu-se abia intre anii 1950-1960.

! Cf. Horea COROIU, Teoria i practica riscului in managementul
militar, teza de doctorat, Universitatea Nationala de Aparare
,,Carol I, Bucuresti, 2012, p.18.

2 Cf. Carmen Nadia CIOCOIU, Managementul riscului, vol. I,
Teorii, practici, metodologii, Editura ASE, Bucuresti, 2008, p.79.

% Ibidem, p.79.
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CONCLUZII:

e In activitatea profesionald, precum si in viata personald, riscul nu poate fi
eliminat complet si acest lucru deriva din incapacitatea omului de a cunoaste
viitorul si este perceput atunci cand rezultatele posibile ale unor actiuni prezinta
un grad de incertitudine destul de semnificativ.

Stabilirea tipului de raspuns la risc se face dupa ce riscurile au fost identificate
si evaluate si dupa ce s-au definit limitele tolerantei in cadrul carora organizatia
militara este dispusa, la un moment dat, sa isi asume riscuri.

Strategia prin care se formuleaza raspunsul la risc reflecta atitudinea manage-
mentului organizatiei militare fata de posibilele amenintari si eventualele opor-
tunitati si se formuleaza in functie de circumstantele concrete. Stabilirea ras-
punsului larisc depinde de natura riscurilor privite din perspectiva posibilitatilor
de control de care dispune organizatia militard. In esentd, este vorba de a
formula un raspuns la urmatoarele intrebari: riscurile pot fi sau nu controlate de
organizatie?; daca da, organizatia poate controla riscurile pana la un nivel
satisfacator?; daca nu, organizatia poate externaliza riscurile sau activitatile
generatoare?

O organizatie militara consolidata si eficienta, precum si managerii acesteia se
pregatesc pentru gestionarea riscului, asuméandu-I in mod rational, in cunostinta
de cauza, bazandu-se pe modele si simulari, pe diverse analize, adoptand un
comportament proactiv capabil sa influenteze evenimentele.

PROPUNERE:

e Intocmirea registrului de riscuri in fiecare structurd militara.
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