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CONCLUZII
® Complexitatea ce  caracterizeaza  criza ® Gestionarea situatiilor de criza presupune, in
determind  necesitatea  abordarii  acestui primul rand, reactia rapida a structurilor
concept dintr-o perspectiva interdisciplinara §i specializate, care trebuie sa se adreseze atdt
comprehensiva. factorilor declangatori, cdt §i consecintelor

® Reactia la o criza va fi modelata in functie de
domeniul de manifestare §i de caracteristicile
acesteia.

negative ale respectivei crize.

® Gestionarea riscurilor constituie o cerinta
esentiala pentru reducerea frecventei de
aparitie a crizelor.

1. Cadrul teoretic

In ultimii ani, problematica crizelor a
devenit o importantd preocupare a specialistilor si

principala misiune a Organizatiei Tratatului
Atlanticului de Nord.
Desi exista numeroase Incercari de

abordare a crizei si a situatiilor de crizd, nu s-a
ajuns incd la o definitie unanim acceptata.
Specialistii Centrului European pentru Studii de
Securitate ,,George C. Marshall” definesc criza ca
,0 situatie care amenintd obiective principale,
restrictioneaza timpul de reactie si surprinde
factorii de decizie”.

NATO si-a constituit organisme specializate
in studierea, cunoasterea si gestionarea crizelor. In
viziunea Aliantei, criza este ,,0 situatie nationald
sau internationald caracterizata prin existenta unei
amenintari la adresa intereselor, obiectivelor si a
valorilor prioritare ale partilor implicate”.

In opinia noastri, criza reprezinti acea
perioadd in dinamica unui sistem social
caracterizatd prin acumularea accentuati a

dificultatilor i izbucnirea conflictuala a
tensiunilor. Ea se concretizeazd in manifestarea
unor aspecte temporare sau cronice ale modului de
organizare a unui sistem, exprimand incapacitatea
acestuia de a functiona in modalitatea existenta.
lesirea din crizd se face fie prin schimbarea
fundamentald a sistemului, fie prin modificari
importante, adoptive ale structurii sale.

Criza are la baza cauze economice, politice,
sociale, religioase, juridice, etnice etc., care nu au
fost rezolvate in cadrul sistemului 1n timp util §i in
mod pasnic, in scopul armonizarii raportului dintre
nevoi si posibilitati. Insa, niciodatd, o crizd nu va
avea la bazad numai una din categoriile de cauze
enumerate mai sus. Intotdeauna, ea va fi generati
de o suma de cauze, din care una sau unele vor
avea un rol primordial.

Deci, aparitia si evolutia situatiilor de criza
au la origine cauze de naturd obiectiva si, ca
urmare, ele nu se rezolva si nu pot fi lasate sa se
rezolve de la sine. Diminuarea din intensitate a
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cauzelor care produc fenomenul de crizd sau
inlaturarea acestora se poate realiza doar prin
interventia institutiilor, a factorului constient, prin
vointa §i actiunea dirijatd a oamenilor, prin
intermediul  institutiilor ~ politice,  juridice,
economice, diplomatice, militare etc. Prin urmare,
se impune a defini conceptul de gestionare
(management) a crizelor. Aceastd notiune
presupune existenta crizelor chiar in forma
incipientd $i acceptd in sine ierarhizarea

conflictelor si a valorilor si nu exclude crearea
conflictelor — supapd pentru rezolvarea crizelor
majore. Aceasta poate Insemna schimbarea,
reformarea institutiilor, schimbarea liderilor, alte
activitdti de gestionare a conflictelor. Principiul de
functionare al managementului crizelor exclude
mentinerea aberantd a unui guvern, limiteaza
aberatiile extreme de tipul loviturilor de stat, care
sunt de fapt cele mai mari crize ale regimului
democratic, democratia fiind valoarea suprema.

2. Criza — domeniu de manifestare

Chiar daca au multe legaturi,
interconexiuni, stiri si momente simetrice,
asemanatoare sau identice, niciodatd o criza
politicd nu va semdna cu una militard §i nici o
crizd economica cu una sociald. Crizele sunt
diferite in functie de domeniul de manifestare si
caracteristicile lor generale, printre care cele mai
importante sunt:

e lipsa totald de informare sau informarea
unilaterald;

epentru una sau toate partile implicate in
conflict, orice criza poate reprezenta o surpriza;

e pierderea controlului asupra situatiei;

e parcurgerea graduala a etapelor pe o scara
proprie de escaladare progresiva, negraduala,
nonviolentd sau violentd, precum i existenta certa
a unor interese majore in joc — obiective ori
subiective;

echiar daca este o crizd internd, in
majoritatea cazurilor, radiografia ei este urmarita
si din exterior;

e procesul de luare a deciziilor inregistreaza
disfunctionalitati frecvente, ceea ce duce, de cele
mai multe ori, la crearea panicii in randul partilor
aflate in conflict;

ede reguld, organizatia care gestioneaza
criza 1si concentreazd atentia spre planificarea
actiunilor pe termen scurt, arareori se ajunge ca o
criza sa fie gestionatad pe termen lung.

In contextul fiecirei crize, reactia este cea a
partilor aflate in conflict si este cu atadt mai

concludenta cu cat reprezintd masurile, deciziile si
activitatile pe care le aplica fortele si mijloacele la
dispozitie.

Manifestarile care particularizeaza situatiile
de crizd sunt evidentiate de-a lungul dezvoltarii
istorice a  societdtii  roméanesti, acestea
prezentandu-se diferit chiar §i atunci cand au
cauze si conditii comune. Totusi, in domeniul
crizelor care pot afecta securitatea nationala,
citeva manifestari sunt comune i le
particularizeaza. Cele mai Insemnate sunt:

e cresterea infractionalitatii, prin aparitia
unui grad de violentd care-l depdseste pe acela
specific situatiilor normale;

e deplasarea unor grupuri mari de oameni
dinspre zonele afectate de crizd spre cele
neafectate sau in sens invers, in scopul sprijinirii si
amplificarii actiunilor elementelor turbulente;

e izbucnirea unor tulburdri si manifestatii de
mare amploare, cu caracter revendicativ, de
diverse nuante, greu de solutionat si care
degenereazd in actiuni de 1incdlcare gravd a
normelor de drept, pundnd in pericol ordinea
constitutionald si stabilitatea internd, ce se pot
desfasura la nivel national sau zonal;

e intensificarea trecerilor legale sau ilegale a
frontierei, in ambele sensuri, dar indeosebi catre
interior;

e cresterea bruscad a numarului de turisti si
ziarigti strdini prezenti in tara noastrd, atit in
perioada premergatoare, cit si In  timpul
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desfasurarii crizei,

e tendinta crescutd a unor grupuri sociale tot
mai mari de a procura armament, munitie,
explozivi si desfasurarea unor actiuni vizand

depozite sau unitati militare;

e intensificarea activitdtii membrilor unor
misiuni diplomatice acreditate in Roménia cu
scopul vadit de culegere a informatiilor.

3. Actiuni posibile pe timpul situatiilor de criza

Din practica nationald si internationald, pe
perioada situatiilor de crizd pot fi desfasurate
urmatoarele actiuni principale, si anume:

etensiuni interne grave care pot genera
ciocniri, manifestari spontane de violenta, pana la
lupta intre grupuri organizate si fortele de ordine
publica;

e activitati de instruire in folosirea armelor si
participarea la exercifii cu caracter militar chiar
fara asistentd din partea personalului militar
specializat i autorizat;

e conflictul armat intern intre fortele armate
legale reunite sub conducerea unui comandament
intercategorii de forte si grupuri de persoane
organizate care pun stapanire la un moment dat pe
o parte din teritoriul national si sunt capabile chiar
s desfagoare actiuni cu caracter militar;

e mitingurile, demonstratiile, procesiunile
sau orice alte Intruniri desfasurate in mod
nepagnic, cu orice fel de arme, incalcand
prevederile legale referitoare la organizarea si
desfasurarea adunarilor publice;

e activitdtile de defdimare a tarii, Indemn la

razboi de agresiune, la urd nationald, rasiala, de
clasd sau religioasd, de incitare la discriminare,
separatism teritorial sau la violenta publica;

ecxercitarea dreptului la greva in alte
conditii si Tn alte limite decat cele legale;

e declansarea unor agresiuni din interior de
catre grupari pregdtite din timp, in clandestinitate,
cu structuri cvasi-militare, indreptate impotriva
independentei si integritatii teritoriului national;

e organizarea, desfdgurarea sau controlul
unor grupuri de persoane cu scopul de a uzurpa
functiile si structurile oficiale, indeosebi cele
militare;

e propaganda politicd in locurile destinate
cultelor religioase, autoritdtilor publice si
institutiilor de invatdmant, ori cu prilejul
manifestarilor religioase sau scolare;

e desfagurarea unor activitati ilegale pentru
schimbarea formei de guverndmant stabilite prin
constitutie;

e atentatul savarsit asupra unei colectivitati
prin otraviri In masa, infectarea apei, provocarea
de epidemii si altele.

4. Managementul crizelor la nivelul Romdniei

In situatii de criza, elaborarea prompti si
atent fundamentata a deciziilor este de o
importanta capitald. Toate statele lumii si-au
realizat si perfectionat structuri adecvate pentru
managementul situatiilor de criza.

In cazul Romaniei, managementul situatiilor
de crizd care afecteaza securitatea nationala este
realizat de ansamblul relatiilor publice legal
constituite, inclusiv cele ale administratiei publice
locale si de specialitate care au atributii si
responsabilititi prin conceptia, planificarea,
organizarea si controlul masurilor si actiunilor in
domeniul ordinii publice. In mod practic, acestea
se realizeaza de catre Parlament, Presedintele

Roméniei, prin Consiliul Suprem de Aparare a
Térii, Ministerul Apdararii Nationale, Ministerul
Administratiei si Internelor si alte ministere care
au in subordine structuri specifice in acest sens. In
plan local, prefectii — ca reprezentanti ai
Guvernului — exercitd conducerea serviciilor
publice descentralizate ale ministerelor si ale
celorlalte  organe centrale din  unitdtile
administrativ-teritoriale care au competentd in
acest domeniu. Pornind de la faptul cd fiecare
categorie de forte participante la actiuni respecta
principiul unititii de comandd, activitatea de
management al situatiilor de crizd nu poate fi
conflictuald. Ea depinde de calitatea oamenilor si
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de eficacitatea actului de conducere.

Analiza specialistilor in domeniu scoate in
evidentd ca in acest inceput de mileniu oamenii,
popoarele doresc conditii mai bune de viata si de
muncd pentru ei i generatiile urmatoare.
Pretentiile fatd de autoritdti au crescut depasind,
uneori, realititile si posibilititile de rezolvare a
unor situatii. A crescut, de asemenea, intoleranta
fatd de cei din jur, fatd de conducdtori, mergand
pana acolo incat nu se mai vad decat insuccesele.
Daca la acestea mai addugdm si mostenirile
istoriei, deducem ca multiplele situatii de criza din
ultimii 14 ani, multe ramase nerezolvate, nasc o
serie de intrebari care se pot rezuma astfel: sunt
oare crizele inevitabile in viata popoarelor si a
natiunilor?; sunt oare popoarele constiente de
urmarile crizelor?; guvernele sunt pregitite sa
gestioneze crizele in favoarea popoarelor pe care
le conduc? etc.

Prin urmare, pornind de la faptul cd o
situatie devine criza atunci cand institutiile statului
ori mass-media o identifica drept criza, rezulta un
model roménesc pentru managementul crizelor,
astfel:

emulte din crize sunt inevitabile datorita
factorilor interni sau externi care le genereaza si,
ca atare, cei ce sunt chemati si le gestioneze

trebuie sa Invete acest lucru;

eparte din crize pot afecta securitatea
nationald, dar cele mai multe au doar implicatii in
planul interesului public al ideii de oportunitate,
valoare, traditie, drepturi etc. In majoritatea
cazurilor, chiar daca situatiile de crizd nu au
afectat securitatea nationald, au avut ca efect
stagnarea dezvoltarii economico-sociale si chiar
regres, ca urmare a pagubelor produse de
violentele manifestate;

e criza debuteaza cu multa confuzie si lipsa
de control si se dezvolta cu viteze imprevizibile;

e timpul de solutionare a crizei este invers
proportional cu numarul si calitatea informatiilor
si direct proportional cu promptitudinea obtinerii
acestora,

e gestionarea crizei trebuie conceputd ca un
element Intr-un proces continuu si complex care
cuprinde conducerea 1n perioada precriza
(gestionarea riscurilor), pe timpul desfasurarii
crizei §i in faza postcriza, pentru revenirea la
normalitate cu urmari cat mai mici in planul vietii
economico-sociale a tarii;

e premisd de succes asupra unei situatii de
criza o constituie echipa manageriala, poate chiar
Guvernul, gradul sau de pregatire pentru a face
fatd unor situatii grave.

PROPUNERI

Analiza, in cadrul unui grup interdisciplinar de specialisti, a conceptului de gestionare a riscului,
ca modalitate de prevenire a crizelor.
Crearea unui grup de lucru, care sa reuneasca specialisti din diverse domenii ale vietii sociale, cu
scopul elabordrii unei grile concrete de analiza a stérii si situatiilor de criza.

Crearea unor cursuri specializate pe tema gestionarii crizelor in Romania, destinate formarii
viitorilor specialisti ai M.Ap.N. 1n acest domeniu complex.
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