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Opportunities and specificities of industrial relations within military institutions

Abstract: This paper examines the architecture of industrial relations through both a theoretical and an applied
lens, with the primary objective of adapting this conceptual framework to the distinctive operational and institutional
realities of Romania’s military system. Building on classical models of industrial relations, models that conceptualize
the field as an interplay between actors, contextual determinants, and institutional rule, the study highlights the ways
in which these components acquire unigue configurations within the military environment. This environment is defined
by rigid hierarchy, strict discipline, legal constraints, and operational responsibilities that directly influence national
security. The analysis of key influencing factors — individual behavior, organizational structure, psychological determi-
nants, leadership styles, and the broader economic, technological, legal, and political context — reveals that these
variables manifest in highly specific forms within the armed forces. Their configuration generates additional constraints
on personnel, as well as on mechanisms of negotiation, representation, and conflict management. The paper further
outlines the particularities of human resource management in military institutions, including hierarchical stratification,
a distinct professional status, and restrictions on trade union rights. It also identifies several systemic vulnerabilities,
such as persistent staffing shortages, elevated turnover, and rigid career-progression procedures. The conclusions
emphasize the imperative of modernizing the system of industrial relations within the military so that it may function
as an effective instrument for human resource governance, organizational performance enhancement, and the strength-
ening of the operational capacity of national defense institutions.
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Oportunitati si particularitati ale relatiilor industriale in institutiile militare

Rezumat: Lucrarea de fatéa analizeaza continutul relatiilor industriale din perspectivéa teoretica si aplicativa, avand
ca obiectiv principal prezentarea acestui cadru conceptual la specificul institutiilor militare din Romania. Pornind de la
modelele clasice ale relatiilor industriale, care definesc domeniul prin interactiunea dintre actori, contexte si reguli insti-
tutionale, cercetarea evidentiazd modul in care aceste elemente se manifesta diferit in mediul militar, caracterizat prin
ierarhie stricta, disciplind, limitari juridice si responsabilitati operationale cu impact asupra securitétii nationale. Analiza
factorilor de influentd — comportament individual, structura organizationald, factori psihologici, stil de conducere, mediu
economic, tehnic, juridic si politic — arata ca acestia capéata forme specifice in armata, generdnd constrangeri suplimen-
tare asupra personalului si asupra mecanismelor de negociere, reprezentare si gestionare a conflictelor. Lucrarea
evidentiaza, de asemenea, particularitatile resurselor umane din institutiile militare, inclusiv structura ierarhica, regi-
mul profesional distinct si limitérile drepturilor sindicale, dar si vulnerabilitdtile actuale ale sistemului, precum deficitul
de personal, fluctuatia angajatilor si rigiditatea procedurilor de cariera. Concluziile subliniaza necesitatea modernizarii
sistemului de relatii industriale in armaté, astfel incét acesta s& devind un instrument eficient pentru gestionarea resur-
sei umane, cresterea performantei organizationale si consolidarea capacitatii operationale a institutiilor de apéarare.

Cuvinte-cheie: relatii industriale, institutii militare, factori de influenta, actori, resurse umane.

Introducere mecanismele de negociere, conflictele de munca si
Relatiile industriale reprezintd un domeniu esen-  cadrul institutional care reglementeaza activitatea pro-
tial pentru intelegerea modului in care organizatiile  fesionala. In traditia teoretica inaugurata de John T.
gestioneaza raporturile dintre angajati si angajatori, Dunlop, relatiile industriale sunt privite ca un sistem
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complex, alcatuit din actori, contexte si reguli, ceea
ce evidentiaza caracterul lor interdisciplinar si aplica-
bilitatea in diverse domenii ale vietii sociale si econo-
mice (Dunlop 1993). In timp ce institutiile civile bene-
ficiaza de o flexibilitate mai mare in gestionarea aces-
tor relatii, structurile militare se caracterizeaza printr-
un regim special, marcat de ierarhie stricta, discipli-
na, limitari juridice si responsabilitati operationale cu
impact direct asupra securitatii nationale.

In acest context, analiza relatiilor industriale in
armata devine necesara pentru a intelege modul in
care factorii de influenta si actorii implicati se mani-
festa intr-un mediu profund reglementat si puternic
ierarhizat. Particularitatile muncii militare, precum de-
pendenta de ordine, presiunea psihologica, rigidita-
tea structurii organizationale si limitarile drepturilor
sindicale, determina o dinamica specifica a relatiilor
industriale, diferita de cea intalnita in institutiile civi-
le. in acelasi timp, deficitul de personal, fluctuatia an-
gajatilor si provocarile legate de recrutare si retentie
accentueaza nevoia modernizarii sistemului de re-
surse umane si a adaptarii mecanismelor de gestio-
nare a relatiilor de munca in institutiile militare.

Lucrarea de fata isi propune sa analizeze conti-
nutul relatiilor industriale din perspectiva teoretica si
sa aplice aceasta schema conceptuala in mediul mi-
litar, evidentiind particularitatile, vulnerabilitatile si di-
rectiile posibile de dezvoltare. Prin corelarea literatu-
rii de specialitate cu realitatile institutionale ale struc-
turilor de forta din Romania, cercetarea urmareste
sa ofere o perspectiva integrata asupra modului in
care relatiile industriale pot contribui la eficientizarea
activitatii militare si la consolidarea resursei umane
in sistemul national de aparare.

1. Cadrul teoretic al relatiilor industriale

1.1. Literatura de specialitate

Literatura contemporana privind relatiile industria-
le subliniaza faptul ca acestea nu mai pot fi analizate
exclusiv prin prisma conflictului de munca sau a ne-
gocierilor colective, ci trebuie intelese ca un sistem
integrat de interactiuni sociale, institutionale si orga-
nizationale. Bamber, Lansbury si Wailes (2016) ara-
ta ca relatiile industriale moderne sunt influentate de
globalizare, schimbari tehnologice si transformari ale
pietei muncii, ceea ce determina o diversificare a ac-
torilor si a mecanismelor de reglementare. Kochan
(2019) subliniaza ca eficienta unui sistem de relatii
industriale depinde de capacitatea institutiilor de a
raspunde schimbarilor structurale si de a mentine un
echilibru intre interesele angajatilor si cele ale anga-
jatorilor. Aceste perspective sunt relevante pentru a-
naliza mediului militar, unde relatiile industriale sunt
puternic influentate de constrangeri institutionale, dis-
ciplina si responsabilitati operationale, ceea ce gene-
reaza o dinamica distincta fata de organizatiile civile.

Din pacate, studierea literaturii de specialitate a
dovedit ca lucrarile care abordeaza specific tematica
relatiilor industriale in armata sunt aproape inexisten-

te. Totusi, cercetarile privind resursele umane in in-
stitutiile militare evidentiaza faptul ca eficienta orga-
nizationala depinde in mod direct de calitatea comu-
nicarii interne, de structura ierarhica si de capacita-
tea institutiei de a mentine moralul personalului. Tn
2012, Snider si Matthews aratau ca armata functio-
neaza ca o ,profesie institutionalizatd”, in care iden-
titatea profesionala, valorile si normele sunt transmi-
se prin mecanisme formale de comunicare si instrui-
re. Totodata, Wong si Gerras (2015) subliniaza ca
rigiditatea ierarhica si presiunea operationala pot a-
fecta motivatia si implicarea personalului, ceea ce im-
pune dezvoltarea unor strategii moderne de manage-
ment al resurselor umane. Si Cornelissen (2020) pre-
cizeaza ca relatiile publice interne sunt esentiale pen-
tru coeziunea organizationala, mai ales in institutiile
cu structura militarizata, unde comunicarea clara si
coerenta contribuie la reducerea conflictelor si cres-
terea eficientei operationale.

Studiile dedicate muncii in institutiile militare evi-
dentiaza faptul ca specificul acesteia — caracterul pe-
riculos, responsabilitatea pentru vieti omenesti, dis-
ciplina stricta si limitarile juridice — genereaza un ca-
dru unic al relatiilor industriale. Caforio (2018) arata
ca armata este o organizatie cu un grad ridicat de
formalizare, in care comportamentul individual este
puternic influentat de normele institutionale si struc-
tura ierarhica. Totodata, Segal si Segal (2004 ) subli-
niaza ca militarii opereaza intr-un mediu caracterizat
de stres operational, mobilitate ridicata si expunere
la riscuri, ceea ce impune mecanisme specifice de
sprijin psihologic si de gestionare a resursei umane.
in ceea ce priveste leadershipul militar, Northouse
(2021) arata ca stilurile de conducere directive, ca-
racteristice mediului militar, pot fi eficiente n situatii
de criza, dar pot genera demotivare in activitatile de
rutind si afecta astfel dinamica relatiilor industriale.
Aceste perspective confirma necesitatea adaptarii
teoriei clasice a relatiilor industriale la particularitatile
institutiilor de aparare.

1.2. Metodologia cercetarii

Cercetarea noastra utilizeaza o abordare calitati-
va, fundamentata pe analiza conceptuala si compa-
rativa a relatiilor industriale in mediul civil si militar.
Aceasta abordare este adecvata deoarece domeniul
relatiilor industriale implica procese sociale, institutio-
nale si organizationale care nu pot fi cuantificate ex-
clusiv prin metode statistice, ci necesita interpretarea
contextului, a normelor si a interactiunilor dintre ac-
tori. Studiul se bazeaza pe analiza cadrului teoretic
clasic (Dunlop, Hyman, Commons, Baron si Kreps),
completat cu perspective contemporane din literatu-
ra internationala privind relatiile industriale, resursele
umane si sociologia militara. Prin aceasta metoda,
cercetarea urmareste sa identifice convergentele si
divergentele dintre modelul general al relatiilor indus-
triale si aplicarea sa in institutiile militare din Romania.

Datele utilizate Tn cercetare provin din trei catego-
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rii principale: literatura de specialitate, documente o-
ficiale si analize institutionale recente. Literatura aca-
demica include lucrari fundamentale si studii recente
din domeniile relatiilor industriale (Bamber si altii 2016,
Kochan 2019), resurselor umane si comunicarii orga-
nizationale (Cornelissen 2020, Snider si Matthews
2012), precum si sociologiei militare (Caforio 2018,
Segal si Segal 2004). Documentele oficiale includ le-
gislatia muncii, reglementarile militare, statutele pro-
fesionale si informatiile publicate de institutiile de a-
parare si ordine publica. Analizele institutionale si ra-
poartele de audit (Curtea de Conturi, 2025) au fost
selectate pentru relevanta lor in evidentierea proble-
melor actuale ale resursei umane din armata. Criterii-
le de selectie au vizat actualitatea, relevanta temati-
ca, credibilitatea academica si aplicabilitatea in con-
textul militar romanesc.

Analiza a fost realizata printr-o metoda content
analysis, care a permis identificarea temelor centrale,
a factorilor de influenta si a particularitatilor relatiilor
industriale in mediul militar. In paralel, a fost utilizata
analiza comparativa pentru a evidentia diferentele
dintre institutiile civile si cele militare in ceea ce pri-
veste structura organizationald, mecanismele de ne-
gociere, drepturile profesionale si dinamica resurse-
lor umane. De asemenea, a fost aplicata o analiza
interpretativa a cadrului legislativ pentru a intelege
modul in care normele juridice influenteaza compor-
tamentul actorilor si limitele sistemului de relatii indus-
triale in armata. Aceasta combinatie metodologica
permite o intelegere aprofundata a fenomenului si
ofera o baza solida pentru formularea concluziilor si
recomandarilor.

1.3. Principalele rezultate

Analiza aplicata asupra relatiilor industriale in me-
diul militar evidentiaza o serie de rezultate consisten-
te, care confirma atat relevanta cadrului teoretic, cat
si particularitatile profunde ale institutiilor de aparare.
In primul rénd, aplicarea modelului clasic al relatiilor
industriale (actori-factori-reguli) arata ca, in armata,
fiecare dintre aceste componente este prezent, dar
functioneaza intr-un regim mult mai restrictiv decét
in institutiile civile. Factorii de influenta precum struc-
tura organizationala, stilul de conducere sau mediul
juridic se manifesta intr-o forma rigida, generand li-
mitari semnificative asupra comportamentului indivi-
dual si asupra mecanismelor de negociere. Rezulta-
tele arata ca relatiile industriale exista in armata, dar
sunt profund conditionate de ierarhie, disciplina si o-
bligatia executarii ordinelor, ceea ce reduce spatiul
pentru autonomie, creativitate si initiativa profesio-
nala.

Un al doilea rezultat major il reprezinta identifica-
rea vulnerabilitatilor sistemului de resurse umane din
institutiile militare. Datele analizate indica un deficit
structural de personal, fluctuatie ridicata, dificultati in
recrutare si retentie, precum si o scadere a atractivi-
tatii carierei militare pentru tineri. Aceste probleme

sunt confirmate atat de rapoartele institutionale, cat
si de literatura de specialitate, care subliniaza ca rigi-
ditatea procedurilor, lipsa flexibilitatii in cariera si in-
suficienta mecanismelor de recompensare afectea-
za performanta organizationala. In plus, presiunea
psihologica, responsabilitatea pentru vieti omenesti
si expunerea la riscuri operationale amplifica stresul
profesional, ceea ce influenteaza negativ motivatia
si implicarea personalului.

Tn al treilea rand, analiza actorilor implicati in rela-
tiile industriale militare arata o diferenta fundamenta-
la fata de mediul civil: absenta sindicatelor pentru
militari, rolul limitat al organizatiilor de reprezentare
si dependenta aproape totala de deciziile politice si
de comanda. Instantele militare, regulamentele inter-
ne si structurile de comanda inlocuiesc mecanismele
clasice de negociere, ceea ce conduce la un sistem
in care conflictul de munca este rareori exprimat for-
mal, dar poate exista latent, sub forma demotivarii,
scaderii performantei sau intentiei de parasire a sis-
temului.

Rezultatele obtinute confirma faptul ca relatiile in-
dustriale in mediul militar nu pot fi analizate prin ace-
leasi instrumente utilizate in organizatiile civile. Desi
modelul teoretic general raméane valid, aplicarea sa
in armata scoate in evidenta o serie de particularitati
care transforma radical dinamica relatiilor de munca.
Rigiditatea ierarhica si disciplina militara limiteaza
autonomia individuala, ceea ce reduce posibilitatea
negocierii Si a participarii active la procesele decizio-
nale. Aceasta situatie este coerenta cu literatura in-
ternationala, care arata ca institutiile militare functio-
neaza ca organizatii cu un grad ridicat de formaliza-
re, in care regulile si normele sunt mai importante
decét initiativa individuala (Caforio 2018, Snider si
Matthews, 2012).

Un aspect important care reiese din analiza reali-
zata este tensiunea dintre nevoia de disciplina mili-
tara si necesitatea modernizarii managementului re-
surselor umane. Pe de o parte, armata trebuie sa
mentina un sistem strict de comanda pentru a-si in-
deplini misiunile, iar, pe de alta parte, realitatile con-
temporane ale pietei muncii impun flexibilitate, moti-
vare, comunicare eficienta si mecanisme moderne
de retentie. Aceasta tensiune structurala explica mul-
te dintre vulnerabilitatile identificate: deficitul de per-
sonal, scaderea atractivitatii profesiei, fluctuatia ridi-
cata si dificultatile de adaptare la noile generatii de
angajati. De asemenea, analiza evidentiaza faptul
ca relatiile industriale in armata sunt puternic influen-
tate de mediul politic si juridic. Deciziile guvernamen-
tale privind bugetul alocat apararii, achizitiile, salari-
zarea sau statutul profesional au un impact direct a-
supra conditiilor de munca si asupra moralului per-
sonalului. Tn lipsa unor mecanisme de negociere co-
lectiva, militarii depind aproape exclusiv de aceste
decizii externe, ceea ce poate genera perceptia lip-
sei de control asupra propriei cariere.

In ansamblu, analiza noastra a aratat cd moderni-
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zarea relatiilor industriale in armata este necesara
pentru a creste performanta organizationala, imbu-
natati satisfactia profesionala si consolida capacita-
tea operationala a institutiilor de aparare. Adaptarea
practicilor de resurse umane, dezvoltarea comunica-
rii interne si crearea unor mecanisme alternative de
reprezentare profesionala pot contribui la reducerea
vulnerabilitatilor identificate.

2. Continutul relatiilor industriale si specificul
acestora in institutiile militarizate

Relatiile industriale reprezinta atat un concept, cat
si 0 materie de studiu de sine statatoare, diferita ca
abordare fata de managementul resurselor umane.
Dunlop (1993) arata ca ,un sistem al relatiilor indus-
triale este alcatuit din actori, contexte si reguli”, ceea
ce confirma caracterul sistemic al domeniului. Deli-
mitarile definitiei si continutului relatiilor industriale re-
zulta, la o prima vedere, din studiul literaturii de spe-
cialitate (Dunlop 1993, Commons 1990, Hyman 1975,
Baron 1999, Encyclopaedia Britannica n.d.). Ca defi-
nitie general3, relatiile industriale reprezinta acel do-
meniu de studiu care analizeaza relatiile stabilite pe
parcursul desfasurarii unei activitati, intre conducere
si angajatii unei organizatii, la locul de munca. Rela-
tiile industriale pot oferi, in acest context, un mecanism
de solutionare a potentialelor conflicte de munca, pre-
cum si un cadru performant de prestare a muncii de
specialitate, respectiv de eficientizare a rezultatelor
profesionale ale angajatilor, in folosul organizatiei.

Acest concept al relatiilor industriale, ca relatii in-
tre angajati si angajatori, respectiv ca mecanism de
solutionare a potentialelor conflicte de munca, isi are
originea in dezvoltarea intensiva si nevoia de forta
de munca, in special in perioada Revolutiilor Indus-
triale. Tn secolul XX, relatiile industriale au aparut oda-
ta cu dezvoltarea sindicatelor si a legislatiei muncii,
devenind un domeniu interdisciplinar, foarte actual si
cu un viitor important in ceea ce priveste munca, ran-
damentul si valorificarea acesteia. In logica lui Hyman
(1975), ,conflictul (de munca) nu este o anomalie, ci
o caracteristica inerenta”, ceea ce justifica necesita-
tea mecanismelor de reglare. Commons (1990) sub-
liniaza ca institutiile sunt ,actiuni colective care con-
troleaza actiunea individuala”, idee esentiala pentru
intelegerea cadrului juridic. Baron si Kreps (1999)
arata ca sistemele de resurse umane influenteaza
,comportamentul si performanta angajatilor’, ceea ce
explica rolul managementului in relatiile industriale.

Relatiile industriale se preocupa de comportamen-
tul uman, in prima instanta, dar si de managementul
resurselor umane sau de personal, in configuratie or-
ganizationald, a unei institutii de drept public sau de
drept privat. Mai multi factori, de natura diferita, pot in-
fluenta relatiile industriale si decorul acestora ca me-
diu de negociere profesionala intre angajat si anga-
jator, precum: comportamentul individual, structura
organizationald, factorii psihologici, stilul de conduce-
re, mediul economic si tehnic, cadrul juridic si politic.

Comportamentul individului este influentat de per-
ceptiile personale, setul de abilitati si cunostinte, ca-
pacitatea de decodare si interpretare a mesajelor si
informatiilor, experienta, expertiza, realizarile profe-
sionale, palmares, aspiratii etc. Diferentele de com-
portament pot aparea foarte des, iar acest lucru in-
fluenteaza in mod direct si imediat performantele in
munca, respectiv raportul de echilibru stabilit prin ca-
drul relatiilor industriale. lerarhia descrisa de structu-
ra organizationala conduce la crearea de relatii, for-
male si informale, intre angajatii care se afla pe dife-
rite niveluri ale structurii organizationale intr-o insti-
tutie. De asemenea, structura organizationala influen-
teaza relatiile intre angajat si angajator, contribuind
la stabilirea unor relatii intre cele doua entitati, astfel
incéat sa se formeze o stare de echilibru in ceea ce
priveste interesele celor doua parti.

Abordarea psihologica a angajatorului, in relatia
cu angajatii, poate fi pozitiva sau negativa si, in toate
situatiile, aceasta are o influenta directa si puternica
asupra relatiilor industriale. Atitudinea si mentalitatea
angajatorului fata de angajati sunt factori determinan-
ti pentru coeziunea si cooperarea in organizatie. Sti-
lul de conducere este o variabila foarte importanta
din perspectiva relatiilor industriale, avand in vedere
ca diferentele de conducere strategica si adoptare a
deciziei conduc catre stiluri diferite de abordare ma-
nageriala, de aici decurgand si diferentierile de im-
pact ale stilului de conducere asupra relatiilor indus-
triale.

Conditiile economice si noile tehnologii, aparitia
si utilizarea inteligentei artificiale, concurenta asime-
trica, influentele sociale, politice si militare, sunt tot
atatia factori care compun mediul economic si tehnic
al unei organizatii. Schimbarile diverse generate de
toti factorii enumerati conduc catre ideea ca mediul
economic si tehnic este intr-o continua dinamica si
remodelare. Cadrul legal, in special modificarile pa-
chetului legislativ, precum si circumstantele politice,
locale sau globale, reprezinta alti factori majori de in-
fluenta al relatiilor industriale. Actiunea comuna a fac-
torilor juridici si politici contribuie la stabilirea unui set
minimal de reguli in relatile de munca. Stabilirea drep-
turilor, limitele exercitarii autoritatii si puterilor decizio-
nale, stabilirea si indeplinirea rolurilor si responsabi-
litatilor intr-o organizatie, sunt aspecte influentate di-
rect de mediul juridic si politic.

In ceea ce priveste actorii implicati in continutul re-
latiilor industriale, acestia sunt urmatorii:

- angajatii, reprezentati de specialisti si prestatori,
care isi ofera serviciile organizatiei beneficiare;

- angajatorii reprezinta categoria de responsabili-
tate pentru asigurarea conditiilor de munca favorabi-
le pentru angajati;

- functia de resurse umane actioneaza, prin de-
partamentul specializat, ca un mediator intre angaja-
ti si obiectivele acestora, respectiv angajatori si obiec-
tivele acestora;

- guvernele reprezinta o categorie de actori direct
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implicati prin competenta de a oferi si imbunatati pa-
chetul legislativ si de bune practici necesar desfasu-
rarii relatiilor industriale;

- asociatiile patronale sunt organismele de autori-
tate alcatuite prin libera asociere, din dorinta de a pro-
teja interesele angajatorilor si proprietarilor industriali;

- sindicatele reprezinta inversul asociatilor patro-
nale si strang, sub egida lor, interesele angajatilor;

- instantele si tribunalele sunt acele instrumente
ale sistemului judiciar care asigura punerea in prac-
tica ori rezolvarea conflictelor care pot aparea in pro-
cesul derularii continutului relatiilor industriale;

- Organizatia Internationala a Muncii al carei prin-
cipal scop este acela de a stabili norme si standarde
internationale pentru solutionarea conflictelor aparu-
te Tn zona relatiilor industriale, respectiv problemelor
celor care sunt prestatori de munca.

Legatura dintre factorii si actorii relatiilor industria-
le este foarte importanta, avand in vedere ca factorii
de influentd modeleaza comportamentul actorilor, iar
actorii, la randul lor, genereaza reguli si practici insti-
tutionale, ambele categorii contribuind direct la rafi-
narea si eficientizarea sistemelor de relatii industria-
le. Tn linii mari, continutul relatiilor industriale se ba-
zeaza pe acesti piloni descrisi din dubla ipostaza: al
factorilor de influentd, respectiv al actorilor implicati.
Analiza relatiilor industriale in mediul militar va avea
ca baza de plecare tocmai aceasta schema de conti-
nut, subliniind particularitatile domeniului.

Plecand de la premisa ca schema de continut a
relatiilor industriale prezentata nu este exhaustiva, ea
poate fi aplicata pentru analiza generica a oricarui alt
domeniu de activitate sociala si economica, pentru
evidentierea oportunitatilor si particularitatilor muncii,
resurselor umane si relatiilor industriale din cadrul a-
celui domeniu. De altfel, se cere trasata si diferentie-
rea intre relatii industriale si resurse umane, plecand
de la continutul celor doua concepte. Daca resursele
umane reprezinta un management al personalului,
atunci relatiile industriale se preocupa de dinamica
puterii, negocieri, conflictele de munca, institutii im-
plicate etc., iar acest lucru este important si ulterior,
cand relatiile analiza relatiilor industriale se restrange
la un anumit sector, cel militar in cazul prezentei cer-
cetari.

2.1. Specificul resurselor umane in armata

Complexitatea vietii organizationale face necesa-
ra existenta comunicarii interne la toate nivelurile, de
la interactiunile dintre angajati si manageri pana la
mesajele transmise de conducere catre intregul per-
sonal (Journal of Public Relations Research, 2025).

Structurile de fortd din Romania formeaza ansam-
blul institutiilor care au atributii in aparare, ordine pu-
blica, securitate nationala si interventie speciala care
sunt organizate pe mai multe niveluri, fiecare catego-
rie avand roluri, misiuni si competente distincte:

a) fortele armate, care se subordoneaza Ministe-
rului Apararii Nationale (MApN);

b) structurile Ministerului Afacerilor Interne (MAI);

¢) Administratia Nationala a Penitenciarelor, insti-
tutie subordonata Ministerului Justitiei;

d) serviciile de informatii si protectie;

e) structurile speciale de interventie.

Fiecare dintre aceste categorii are propriile struc-
turi organizate ierarhic, cu legaturi functionale core-
late si interdependente, unde calitatea muncii pres-
tate depinde de calitatea resurselor umane, a mediu-
lui de lucru si a relatiei dintre angajator si angajat.
Tntr-un cuvant, sistemul de relatii industriale este pre-
zent si necesar in structurile in care baza functionala
este ordinul si executarea acestuia, chiar daca, fata
de societatile si institutiile civile, exista diferente de a-
bordare si continut.

Cele patru categorii de forte mentionate se sub-
segmenteaza in mai multe structuri cu competente
si particularitati diferite:

a) Tn conformitate cu site-ul oficial al Ministerului
Apararii Nationale (MApN, n.d.), armata romana este
organizata in trei categorii principale de forte, aflate
sub comanda Statului Major al Apararii — fortele teres-
tre, fortele navale si fortele aeriene —, toate avand co-
manda proprie, la nivel de stat major. Acestoral li se
adauga Comandamentul Logistic Intrunit, cu atributii
si competente in zona de logistica, respectiv Coman-
damentul Comunicatiilor si Informaticii, for ale carui
atributii tin de comunicare si sisteme informatice.

b) Conform site-ului propriu, Ministerul Afacerilor
Interne (MAI, n.d.) include institutii cu rol in ordine pu-
blica, siguranta nationala si interventie. Armele prin-
cipale din MAI sunt politia, jandarmeria, politia de
frontiera si pompierii, reprezentantii fortei care inter-
vine in situatii de urgenta.

c) Serviciile de informatii si protectie sunt structu-
ri de sine statatoare, cu atributii diferite, cu comanda
proprie, subordonate direct Administratiei Preziden-
tiale a Romaniei (APR, n.d). Din aceasta categorie
fac parte mai multe servicii, cum ar fi:

- Serviciul Roméan de Informatii cu atributii in zona
de securitate interna, contraterorism, contrainforma-
tii (SRI, n.d);

- Serviciul de Informatii Externe cu responsabili-
tate in informatii externe, protejarea intereselor tarii
noastre in afara granitelor (SIE, n.d);

- Serviciul de Protectie si Paza cu competente in
ceea ce priveste protectia demnitarilor, misiuni spe-
ciale de securitate (SPP, n.d);

- Serviciul de Telecomunicatii Speciale cu atribu-
tii si competente in comunicatii speciale, securitate
cibernetica guvernamentala (STS, n.d).

d) Structuri speciale din:

- MAI (Brigada Antiterorista, Serviciul pentru Inter-
ventii si Actiuni Speciale, Grupul Special de Protectie
si Interventie, Serviciile de interventie rapida ale Jan-
darmeriei, Structuri speciale ale Politiei de Frontiera);

- MApN (fortele pentru operatii speciale, unitati mi-
litare specializate in operatii neconventionale, contra-
terorism, recunoastere speciala si actiuni directe);
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e) Administratia Nationala a Penitenciarelor este
o institutie publica de interes national, cu personali-
tate juridica, aflata in subordinea Ministerului Justi-
tiei. Ea coordoneaza intregul sistem penitenciar din
Romania, fiind parte a institutiilor publice de aparare,
ordine publica si securitate nationala (ANP, n.d).

In ceeace priveste relatiile industriale, fiecare din-
tre categoriile componente ale structurilor de forta are
un regim special, diferit fata de institutiile civile, deoa-
rece prezinta: statut profesional diferit; regim discipli-
nar distinct; limitari diferite privind drepturile sindicale;
mecanisme proprii de reprezentare si negociere; ra-
porturi diferite cu factorul politic.

Una dintre principalele diferente in ceea ce prive-
ste abordarea resurselor umane in armata este folo-
sirea gradelor militare, pe baza unei structuri ierarhi-
ce. Baza principala de reglementare a muncii in ar-
mata si structurile de forta este reprezentata tot de
legea fundamentala a muncii, Legea 53/2003 - Codul
Muncii, cu modificarile si completarile ulterioare (Par-
lamentul Romaniei 2003), care se aplica si militarilor
ori celor care muncesc in structurile mentionate an-
terior. Desi lucrarea noastra se refera la toate struc-
turile de forta din Roménia, pentru simplificare, con-
centrarea maxima va fi pe fortele armate, motiv pen-
tru care vom mentiona ca forma generala structura
gradelor militare. Conform reglementarilor specifice
(Parlamentul Romaniei 1995, Parlamentul Romaniei
2006), acestea se impart in ordine descrescatoare
in urmatoarele categorii:

- generali (general, general-locotenent, general ma-
ior, general de brigada);

- ofiteri superiori (colonel, locotenent-colonel, ma-
ior);

- ofiteri (capitan, locotenent, sublocotenent);

- maistri militari (maistru militar principal, maistru
militar clasa |, maistru militar clasa a ll-a, maistru mi-
litar clasa a lll-a, maistru militar clasa a IV-a, maistru
militar clasa a V-a);

- subofiteri (plutonier adjutant principal, plutonier
adjutant, plutonier major, plutonier, sergent major, ser-
gent);

- soldati/gradati profesionisti (caporal, fruntas, sol-
dat).

Structura gradelor militare este diferita la unele ar-
me, precum fortele navale si fortele aeriene, denumi-
rile unora dintre grade fiind diferita. Pe de o parte, u-
nele dintre structurile Ministerului Afacerilor Interne
s-au demilitarizat, cei incadrati in acestea primind
grade profesionale si efectuand misiunile specifice in
conformitate cu statutul functionarilor publici cu sta-
tut special (Parlamentul Roméniei 2002, Parlamen-

1 Legea nr. 80/1995 privind statutul cadrelor militare; Regulamen-
tul disciplinei militare (R.G. 3/2013); Regulamentul de ordine in-
terioara in unitate (R.G. 1/2016); Normele metodologice privind
incadrarea in conditii deosebite, conditii speciale si alte conditii
(O.M.Ap.N. M.212/2019); Legea nr. 384/2006 privind statutul sol-
datilor si gradatilor profesionisti si Instructiunile de aplicare aferen-
te (O.M.Ap.N. M.39/2010); Dispozitia privind procedura de selec-

tul Roméaniei 2004). Pe de alta parte, in MAI, unele
arme (jandarmeria, pompierii) au ramas militarizate,
folosind aceeasi structura a ierarhiei militare. in plus,
pensionarii din sistem au nscris n livretul militar gra-
dul militar pe care |-au avut la momentul iesirii la pen-
sie, adica a trecerii in rezerva.

Cu referire la sistemul militar, trebuie mentionat
ca, in ultima vreme, munca in armata si in structurile
de forta s-a diversificat foarte mult, fiind accesibila
nu numai militarilor, ci si civililor. In toate institutiile
de forta exista personal civil contractual angajat, pe
baza de contract de munca individual. Salariatii civili
au drepturi si obligatii care deriva din fisa postului, ei
nesubordonandu-se pe linie militara. Rolul lor este a-
cela de a asigura un echilibru intre sistemul civil si mi-
litar, dar si de a acoperi necesitatile unitatilor si struc-
turilor militare, in ceea ce priveste competente profe-
sionale diverse.

De exemplu, intre institutiile cu indicativ de unitate
militara din subordinea MApN, exista cel putin doua
unitati cu caracteristici speciale si cu activitate diferi-
ta faté de o unitate combatanta: Clubul Sportiv al Ar-
matei Steaua Bucuresti si Agentia Media a Armatei.
Unitati asemanatoare, in care lucreaza un numar ma-
re de salariati civili, se regasesc si la celelalte struc-
turi de forta. Tot sub cupola MApN functioneaza mai
multe institutii militare de invatamant cum ar fi acade-
mii, universitati, scoli militare de maistri militari si sub-
ofiteri, colegii militare nationale, unde corpul profeso-
ral este format atat din cadre didactice cu grade mili-
tare, cat si din cadre didactice si personal auxiliar an-
gajate ca personal civil contractual.

2.2. Cadrul de reglementare al relatiilor de munca
in armata si problemele identificate

Gestionarea resurselor umane si functionarea sis-
temului de relatii industriale in Armata Roméana sunt
reglementate printr-un cadru normativ complex, care
combina legislatia generala a muncii cu reglementa-
ri specifice mediului militar. Fundamentul relatiilor de
munca il reprezinta Codul muncii (Legea nr. 53/2003),
aplicabil personalului civil, completat de Regulamen-
tul de ordine interioara aplicabil personalului civil din
Ministerul Apararii Nationale (O.M.Ap.N. M.17/2012)
si Regulamentul-cadru privind organizarea si dezvol-
tarea carierei personalului contractual din sectorul bu-
getar platit din fonduri publice (H.G. 1336/2022), care
stabilesc drepturile, obligatiile si mecanismele de e-
volutie profesionala pentru personalul non-militar. Tn
paralel, personalul militar este guvernat de un set dis-
tinct de normel, iar relatiile industriale in organizatiile
militare sunt influentate si de legislatia privind salari-

tie a functionarilor publici si a personalului civil (D.G.M.R.U. 14/
2024); Instructiunile privind recrutarea, selectia si formarea pro-
fesionala initiala (O.M.Ap.N. M.217/2019 si O.M.Ap.N. M.30/
2012); Instructiunile privind chemarea/rechemarea in activitate
(O.M.Ap.N. M.124/2017); Normele privind organizarea si func-
tionarea sistemului de ierarhizare si selectie (O.M.Ap.N. M.69/
2015); Metodologia de intocmire a aprecierilor de serviciu
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zarea si drepturile sociale? precum si de reglementa-
rile privind pensiile®. In ceea ce priveste relatiile de
munca Tn sens larg, procedurile privind gestionarea
bunurilor (O.M.Ap.N. M.25/2012), solutionarea peti-
tiilor (O.M.Ap.N. M.101/2012) si gestionarea legitima-
tiillor (O.M.Ap.N. MS.113/2022) asigura cadrul admi-
nistrativ necesar functionarii institutiei.

In ansamblu, corpusul legislativ specific evidentia-
za faptul ca resursele umane din Armata Roméana
sunt gestionate printr-un sistem juridic stratificat, ca-
re combina norme generale ale dreptului muncii cu
reglementari militare specifice, reflectand particulari-
tatile profesiei militare si ale functionarii institutiilor de
aparare. Totodata, diversitatea si fragmentarea ca-
drului normativ indica necesitatea consolidarii siste-
mului de relatii industriale, astfel incat acesta sa de-
vina mai coerent, mai predictibil si mai adaptat nevoi-
lor actuale de recrutare, retentie si dezvoltare profe-
sionala intr-un context marcat de deficit de personal
si presiuni operationale crescute. Actele normative
consultate in cadrul acestui studiu au fost urmate, du-
pa publicarea lor, de completari si modificari ulterioa-
re, in sensul imbunatatirii aplicarii practicilor de resur-
se umane in cadrul fortelor subordonate MApN.

Deficitul de resurse umane reprezinta una dintre
cele mai serioase vulnerabilitati ale Armatei Romane,
cu impact direct asupra capacitatii operationale, func-
tionarii structurilor de comanda si implementarii poli-
ticilor de aparare. Raportul de audit financiar al Curtii
de Conturi pentru anul 2023 evidentiaza explicit exis-
tenta unui ,deficit de personal”, a unei ,fluctuatii ridi-
cate a angajatilor” si a unor ,sisteme informatice in-
adecvate” in cadrul MApN, subliniind ca ,lipsa perso-
nalului pentru ocuparea functiilor cheie” constituie o
problema structurala majora (Curtea de Conturi 2023).
Analiza publicata de MApN prin platforma oficiala
Presamil confirma aceste constatari, aratédnd ca ne-
incadrarea functiilor critice este determinata de fac-
tori precum pensionarile accelerate, scaderea atrac-
tivitatii carierei militare pentru tineri si dificultatile sis-
temelor interne de a sustine volumul si complexitatea
activitatilor curente (Presamil 2025). Documentul su-
bliniaza ca aceste deficiente afecteaza atat structuri-
le operative, cét si pe cele de suport, generand pre-
siuni suplimentare asupra capacitatii institutiei de a-
si indeplini misiunile.

In ansamblu, datele furnizate de institutiile oficiale
indica faptul ca deficitul de personal si degradarea
rezervei reprezinta vulnerabilitati sistemice, cu efec-
te directe asupra rezilientei si capacitatii de reactie a
Armatei Roméane.

(O.M.Ap.N. M.122/2014); Metodologia privind predarea-primirea
functiilor (S.M.G.-65/2016); Nomenclatorul armelor, serviciilor
si specialitatilor militare (S.M.Ap. S78/S90486/S2893/S7571/
CS4895/56398/2022); Normele privind evaluarea competentei
lingvistice (O.M.Ap.N. M.21/2010); Normele privind formarea pro-
fesionala continua (D.G.M.R.U. 14/2021).

2 Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului pla-
tit din fonduri publice; H.G. 1867/2005 privind compensatia lu-
nara pentru chirie; 0.U.G. 111/2010 privind concediul si indem-

Studiile privind managementul resurselor umane
in institutiile militare arata ca recrutarea, retentia si mo-
tivarea personalului sunt afectate de rigiditatea proce-
durilor, de lipsa flexibilitatii in cariera si de insuficien-
ta mecanismelor de recompensare (lonascu 2021).
Literatura de specialitate confirma faptul ca deficitul
de personal nu reprezinta doar o problema cantitati-
va, ci una structurala, derivata din modul in care sunt
gestionate resursele umane in sistemul national de
aparare. Studiile academice evidentiaza ca disfunc-
tiile apar pe intregul ciclu de management al carierei
(de la recrutare si formare pana la distribuire si reten-
tie), ceea ce afecteaza capacitatea institutionala pe
termen lung (lonascu 2021). Analizele institutionale
internationale sustin aceeasi perspectiva, aratand ca
Romaénia se confrunta cu dezechilibre structurale in
raportul dintre efective, cheltuieli si nevoile operatio-
nale, ceea ce indica probleme sistemice de organiza-
re si administrare a resursei umane (NATO 2023). In
ansamblu, convergenta acestor surse — audit institu-
tional, presa bazata pe date oficiale, analize strategi-
ce si literatura stiintifica — demonstreaza ca deficitul
de resurse umane este o problema structurala, nu
conjuncturala. In acest context, modernizarea siste-
mului de relatii industriale din Armata Roméana devi-
ne o conditie esentiala pentru cresterea atractivitatii
carierei militare, stabilizarea personalului si asigura-
rea continuitatii functiilor critice. Necesitatea moder-
nizarii sistemului de relatii industriale din armata, ast-
fel incat acesta sa devina un instrument eficient de
atragere si mentinere a personalului calificat pentru
institutiile militarizate, trebuie sa fie un obiectiv tratat
cu maximum de seriozitate, de catre factorii decizio-
nali, pe termen scurt, mediu si lung.

Toate sursele consultate converg catre aceeasi i-
dee legata de resursele umane in armata. Functiona-
litatea managementului resurselor umane, in arma-
ta si structurile de forte, trebuie imbunatatita in vede-
rea cresterii atractivitatii carierei militare pentru gene-
ratiile tinere. Principalele probleme sintetizate sunt:
deficit cronic de personal, dificultati de recrutare, fluc-
tuatie ridicata, imbatranirea corpului militar, lipsa atrac-
tivitatii carierei militare, insuficienta rezervei operatio-
nale.

2.3 Aplicarea continutului relatiilor industriale pe
specificul institutiilor militare

Continutul relatiilor industriale, la nivel teoretic, es-
te delimitat de anumite variabile. Aplicabilitatea prac-
tica a acestor limite de continut pentru relatiile indus-
triale in armata, aduce la vedere unele chestiuni de

nizatia lunara pentru cresterea copiilor.

3 Legea nr. 360/2023 privind sistemul public de pensii si H.G.
181/2024 privind Normele de aplicare a acesteia; Legea nr. 223/
2015 privind pensiile militare de stat; O.M.Ap.N. M.101/2011 (se-
lectia pentru misiuni si operatii externe); O.M.Ap.N. MS.163/
2023 (clasarea specialistilor); O.M.Ap.N. M.102/2012 (sistemul
de distinctii militare); Legea nr. 168/2020 (recunoasterea meri-
telor personalului participant la actiuni militare, misiuni si opera-
tii in tara sau in afara tarii).
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particularitate care se pot transforma in directii viitoa-
re de cercetare. De exemplu, factorii de influenta ai
relatiilor industriale capata anumite particularitati in
ceea ce priveste munca in armata, ceea ce face ca
sistemul relatiilor industriale sa fie diferit fata de abor-
darile unor institutii civile, astfel:

- comportamentul individual, in armata, este limi-
tat de anumite restrictii reglementate, de ierarhia mi-
litara si de dispozitiile primite pe baza de ordin si obli-
gativitatea respectarii acestuia. In general, compor-
tamentul individual este afectat de relatia ierarhica pe
baza de ordin cu superiorii si conduce la scaderea
creativitatii, respectiv a capacitatii decizionale si de
asumare a raspunderii Si, uneori, chiar a implicarii in
munca a personalului militar;

- structura organizationala este, de asemenea, u-
na rigida care nu permite foarte multe abateri de la a-
numite standarde traditionalizate. Ca si in cazul com-
portamentului individual, structura organizationala
care sta la baza armatei si a structurilor de forta nu
este, Tn momentul de fata, foarte ofertanta pentru un
sistem performant de relatii industriale;

- factorii psihologici, pentru militari si cei angajati
in sistemul militar, sunt foarte importanti. Sistemul mi-
litar, prin organigrama si strictete, este unul presant,
insa aceasta presiune poate fi redusa ca urmare a
satisfactiilor profesionale obtinute, a avansarilor si a
recompenselor financiare;

- stilul de conducere n armata difera foarte mult
de institutiile civile. Relatia de subordonare, foarte
stricta, poate conduce, in timp, la demotivarea per-
sonalului angajat si la indeplinirea necorespunzatoa-
re a ordinelor primite;

- mediul economic si tehnic este un alt factor care
influenteaza major munca in armata. Daca la un mo-
ment dat, anii 2000, salariile militarilor erau cu mult
peste media oferita in organizatiile civile, in timp, a-
cest decalaj s-a redus ori chiar salarizarea din mediul
civil, ca medie, a depasit recompensele financiare o-
ferite, Tn baza pachetului legislativ, de armata si struc-
turile de forta. Pe de alta parte, mediul tehnic, inve-
chit si uzat fizic si moral, poate conduce la factori su-
plimentari de stres pentru militari, mai ales cand de
tehnica din dotare poate sa depinda viata omeneas-
ca;

- mediul juridic si politic este un alt factor important
pentru interpretarea relatiilor industriale in armata. Pe
langa legislatia civila, aplicabila si militarilor in socie-
tate, apar restrictiile si limitarile prevazute in regula-
mentele militare. Asadar, mediul juridic aduce con-
strangeri si limitari mai mari pentru militari, ceea ce
pune presiune suplimentara. Din perspectiva mediu-
lui politic, militarilor le este restrans dreptul de a face
politica, Tn orice fel, insa mediul politic, prin decizii la
nivel global, afecteaza, implicit, armata si oamenii an-
gajati Tn armata.

Asadar, factorii de influenta pentru relatiile indus-
triale exista, inclusiv cand vorbim de relatii industriale
in armata, insa limitele acestora sunt mult mai con-

strangatoare, ceea ce poate conduce la scaderea ni-
velului de creativitate si de implicare, pe de o parte,
respectiv la demotivare si la lipsa de implicare in mun-
ca a celor aflati la baza ierarhica, obligati prin jura-
mant militar sa respecte orice ordin legal primit de la
superiori.

Este important de observat care sunt diferentele
intre sistemul de relatii industriale la nivel teoretic si
la nivel de practica in armata in ceea ce priveste ac-
torii relatiilor industriale, asa cum sunt acestia enume-
rati in capitolul 2 al prezentei lucrari.

Angajatii din sistemul militar, militari si civili, repre-
zinta forta de munca si motorul oricarei actiuni. Cu
toate ca majoritatea angajatilor primesc ordine preci-
se si concise, punerea acestora in aplicare aduce e-
ficacitate, in cazul in care munca este prestata la ni-
vel performant. Calitatea muncii prestate, ih armata,
este cu mult mai importanta fata de o institutie civila,
unde pierderile pot fi, mai degraba, de natura finan-
ciara, in vreme ce in armata se poate vorbi, in cazul
neindeplinirii obligatiilor sau a indeplinirii lor necores-
punzatoare, de pierderi de vieti omenesti.

Angajatorii reprezinta categoria de responsabili-
tate pentru asigurarea conditiilor de munca favorabi-
le pentru angajati. Armata se preocupa, cel putin teo-
retic, de asigurarea acestor conditii de munca speci-
fice si necesare, insa factorii economici si politici pot
influenta calitatea si rapiditatea achizitiilor care sa
permita asigurarea celor mai bune conditii de mun-
ca. Guvernele, in cazul de fata Guvernul Romaniei,
este direct implicat in asigurarea conditiilor de mun-
ca in armata si structurile de forta. Armata este finan-
tata de catre Guvern, posibilitatea de a inregistra ve-
nituri proprii fiind insignifianta ca raport procentual
bugetar. Deciziile Guvernului influenteaza, direct si
nemijlocit, ceea ce se intdmpla in armata cu munca
si conditiile de munca oferite angajatilor. Asociatiile
patronale, actor important in teoria relatiilor industria-
le, nu exista in acest caz. Patronatul este reprezen-
tat de organismele superioare care, pe baza de ordin
si comanda, transmit linia de actiune catre structurile
subordonate. Sindicatele, de asemenea, au o prezen-
ta mai degraba formala. Militarilor, prin regulamente,
le este interzis sa se asocieze in organizatii sindica-
le. Acest drept nu este insa limitat la politisti si nici
personalului civil care se afla sub angajament cu uni-
tatile militare. Totusi, partea sindicala nu are putere
de a influenta sistemul decizional in armata, iar acti-
vitatea sindicala se limiteaza la actiuni de natura so-
ciala si culturala, neimplicandu-se in conflictele de
munca, dialog social sau rezolvarea unor probleme
care tin de locul de munca si de conditiile de munca.

Instantele si tribunalele sunt acele instrumente ale
sistemului judiciar care asigura punerea in practica
ori rezolvarea conflictelor care pot aparea in proce-
sul derularii continutului relatiilor industriale, inclusiv
pentru sistemul militar. Fata de instantele civile, exis-
ta institutii similare militare, ale caror termene sunt
mult mai scurte comparativ cu cele civile. Practica ju-
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diciara in sistemul militar este diferita, iar obligativi-
tatea de a se recurge, in prima instanta, la tribunale-
le si instantele militare, raméane un factor suplimen-
tar de presiune pentru angajati. Organizatia Interna-
tionala a Muncii al carei principal scop este acela de
a stabili norme si standarde internationale pentru so-
lutionarea conflictelor aparute in zona relatiilor indus-
triale, ramane un actor teoretic al relatiilor industriale
practicate in armata. Problemele generate de mun-
ca in armata arareori ajung sa fie solutionate de alte
instante decat cele interne sau cele militare.

Functia de resurse umane actioneaza, inclusiv in
armata, prin departamentul specializat, ca un media-
tor intre angajati si obiectivele acestora, respectiv an-
gajatori si obiectivele acestora. Fiecare unitate mili-
tara are, raportat la numarul de angajati, un departa-
ment propriu de resurse umane care efectueaza o-
peratiunile specifice si asigura implementarea modi-
ficarilor legislative de impact in acest sens. Functia
de resurse umane, in armata, are o anumita rigiditate
din cauza sistemului si a unei structuri ierarhice care
nu permite abateri pozitive.

Concluzia preliminara este ca relatiile industriale
in armata sunt atipice deoarece: nu exista sindicate
militare (in majoritatea statelor), ierarhia este rigida,
disciplina este reglementata prin lege, personalul mi-
litar are statut special, raportul angajat - angajator
este asimetric. Mai mult, actorii care participa la rela-
tiile industriale, in armata, difera comparativ cu me-
diul civil, din cauza faptului ca statul este simultan an-
gajator, reglementator si autoritate disciplinara. Nu
in ultimul rand, factorii de influenta pentru relatiile in-
dustriale din armata au influenta diferitd din urmatoa-
rele motive: mediul politic si juridic are un rol mult mai
puternic, comportamentul individual este limitat de
disciplina militara, structura organizationala este ex-
trem de ierarhizata.

Concluzii

Relatiile industriale in armata reprezinta o provo-
care majora a perioadei actuale. in conditiile n care
necesitatea finantarii armatei si a altor structuri de for-
ta a devenit clara in contextul conflictelor armate n
desfasurare (Orientul Mijlociu, Ucraina, Fasia Gaza
etc.), este evident ca exista nevoia stringenta ca ar-
mata sa furnizeze si s& maximizeze o munca de cali-
tate. Aceasta calitate a muncii depinde, in mare ma-
sura, de sistemul de relatii industriale, despre care
nu se poate afirma ca este inexistent in armata, dar,
cu siguranta, necesitatea modernizarii acestuia, a fle-
xibilizarii si motivarii suplimentare a angajatilor, a exe-
cutantilor de ordine si comenzi, este o necesitate de
la sine inteleasa.

Relatiile industriale reprezinta un proces continuu
de negociere si ajustare intre interesele angajatilor
si cele ale managementului (Poole 1981). Relatia de
munca este o institutie sociala complexa, in care re-
gulile formale si informale modeleaza comportamen-
tul actorilor (Kaufmann 2004). Aceste doua idei sta-

tueaza clar rolul si importanta relatiilor industriale, la
nivel teoretic si practic, in cadrul unei institutii, indife-
rent de tipul acesteia.

Tn acest context, imbunatatirea sistemului de re-
latii industriale in armata si structurile de forta devine
directie strategica, nu doar una de natura adminis-
trativa. Un sistem modernizat al relatiilor industriale
in armata ar trebui sa includa, fara sa fie limitativ, ur-
matoarele directii:

« politici de recrutare adaptate generatiilor tinere;

« mecanisme de motivare si retentie;

« flexibilitate in carier3;

« digitalizarea proceselor de resurse umane;

« dialog institutional eficient intre personal si struc-
turile de comanda.

Deficitul de personal nu este doar o problema de
recrutare, ci reflecta disfunctionalitati in sistemul de
relatii industriale militare, care includ:

e atractivitate scazuta a carierei militare;

» mecanisme ineficiente de motivare si retentie;

« procese de resurse umane neadaptate la piata
muncii actual;

« lipsa flexibilitatii in gestionarea carierei;

« proceduri birocratice care descurajeaza mobili-
tatea si promovarea.

in acelasi timp, literatura recenta arata ca relatiile
industriale reprezinta un pilon esential al dezvoltarii
durabile, contribuind direct la promovarea muncii de-
cente, a dialogului social si a rezilientei institutionale.
Studiile evidentiaza ca modernizarea relatiilor indus-
triale este indispensabila pentru adaptarea la trans-
formarile tehnologice si pentru mentinerea echilibru-
lui intre interesele angajatilor si cele ale institutiilor,
aspecte esentiale si pentru sistemul militar (Ghena
2026).

Concluziile acestei lucrari sunt, de fapt, directii vii-
toare de cercetare specifica, puse in slujba imbuna-
tatirii muncii in armata, dar si calitatii vietii angajatilor,
in acelasi timp. Spre deosebire de societatea civila
si institutiile care functioneaza in viata civila, diferen-
ta determinanta in ceea ce priveste organizarea mili-
tara este ca resursa umana din sistemele militare si
ale structurilor de forta se bazeaza si pe capacitatea
de sacrificiu a angajatilor. Aceasta capacitate de sa-
crificiu ar putea fi, pe viitor, o directie foarte importan-
ta de studiu si cercetari in incercarea de a gasi ba-
lanta corecta intre sacrificiul eventual si recompen-
sele primite de angajat sau de urmasii acestuia, in
cazul in care acesta este nevoit, in timpul executarii
ordinelor de serviciu, sa isi puna in pericol viata, sa-
natatea si integritatea corporala.

Corelarea intre relatii publice si relatii industriale,
in sistemul militar si al structurilor de forta, poate fi o
alta directie viitoare de cercetare, ale carei rezultate
teoretice sa fie aplicate in practica resurselor uma-
ne din armata. In perspectiva armatei si structurilor
de fortd, relatiile industriale ar putea fi folosite ca in-
strument de relatii publice, necesitatea modernizarii
relatiilor publice interne, in armata, fiind o alta ches-
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tiune stringenta. Modernizarea muncii in armata are
legatura directa si cu calitatea muncii furnizate de ar-
mata si utilitatea acesteia integrata sistemelor socia-
le si economice. Armata nu poate fi rupta din context
social si economic, relatia intre acestea fiind directa
si nemijlocita. Armata are nevoie de indicele demo-
grafic, de sistemul social, are nevoie de resurse pen-
tru functionare, si, in schimb, trebuie sa ofere servicii
de calitate astfel incat raportul intre calitate si pret
sa ramana, din perspectiva teoriilor economiei politi-
ce, unul in care ambele categorii sa aiba de castigat.
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